Il Osobnyudaj.sk

PORADENSTVO A SLUZBY V OBLASTI
OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

ZMLUVA & ZoD/2020Z2.25047 ) y
0 POSKYTOVANI SLUZIEB V OBLASTI OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV
uzatvorena s poukazom na § 269 ods. 2 zak. ¢. 513/1991 Zb. v pl. zneni (Obchodny zakonnik)

medzi

¢L 1
Zmluvné strany

1.1. Poskytovatel’ Obchodné meno: osobnyudaj.sk, s.r.o.

Sidlo: DUETT Business Residence, Namestie osloboditel'ov 3/A
Kogice - mestskd ¢ast’ Staré Mesto 040 01

Konajuci: Mgr. Tatiana Dopirdkova, konatel’
Ing. Tomas Dopirdk, konatel’

1CO: 50528041

Zapis: Obchodny register Okresné¢ho sudu Kosice 1.
Vlozka: 41065/V, Oddiel: Sro

DIC : 2120357041

IC DPH: SK2120357041

Bankové spojenie : Tatra banka, a.s.

IBAN: SK 73 1100 0000 0029 4603 4594

Emailové spojenie: pravne(@osobnyudaj.sk

Telefonicky kontakt: 02 /800 800 80

(d’alej len ., poskytovatel™)

1.2 Prevadzkovatel’ Nazov: Domov déchodcov Poproé, Obchodna 73
Sidlo: Obchodna 73, 04424 Popro¢
Konajuci: Mgr. Katarina Harcarikova
1ICO: 31269371
DIC: 2021424108
Emailové spojenie: ddpoproc@gmail.com
Telefonicky kontakt: 0904850143

(d'alej len ., prevadzkovatel™)

¢l I1.
Uvodné ustanovenia

2.1. Ak v zmluve vyslovne nie je uvedené inak, rozumie sa pod pojmom:

2.1.1.  dotknutd osoba: akdkol'vek fyzickd osoba, ktorej sa osobné udaje tykaju.

2.1.2. osobny udaj: udaje tykajuce sa identifikovane] fyzickej osoby alebo identifikovatel'nej fvzickej osoby, ktord mozno
identifikovat’ priamo alebo nepriamo. najmé na zdklade vieobecne pouziteIného identifikétora, iného identifikatora,
ako je napriklad meno, priezvisko, identifika¢né ¢&islo, lokaliza¢né udaje. alebo online identifikator, alebo na zéklade
jednej alebo viacerych charakteristik alebo znakov. ktoré tvoria jej fyzicku identitu, fyziologickd identitu, geneticka
identitu, psychickd identitu, mentalnu identitu, ekonomicku identitu, kultimu identitu alebo socialnu identitu.

2.1.3.  Urad: Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky.

2.1.4. Zakon: zdkon &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych zékonov.

2.1.5. Nariadenie: NARIADENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych o0s6b pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica
95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane udajov).
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2.7

2.3.

24.

3.1,

4.1.

Prevadzkovatel' je subjekt, ktory spracovava osobné udaje dotknutych os6b a ktory ma za nizsie uvedenych podmienok
zmluvnej spoluprace zaujem vyuzivat sluzby poskytovatel'a v oblasti ochrany osobnych tidajov.

Pre acely tejto zmluvy sa ma za to, ze zmluvna strana oznacena ako prevadzkovatel je prevadzkovatel'om v zmysle ¢l. 4 ods.
7 Nariadenia.

Pre vylucenie pochybnosti plati, Ze ak sa nepreukaze inak, zmluvna strana oznacena ako poskytovatel, nema povinnosti
sprostredkovatela v zmysle ¢1. 28 Nariadenia.

¢l I
Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je zavdzok poskytovatela vykonat u prevddzkovatela bezpecnostny audit informac¢nych
a monitorovacich systémov a vypracovat bezpecnostni dokumentaciu v salade s NARIADENIM EUROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0s6b pri spracuvani osobnych tdajov a o
volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane udajov) a v silade
so zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej aj ako ..dielo*).

¢L IV,
Povinnosti poskytovatel’a
Poskytovatel’ sa zavizuje:

a) vykonat u prevadzkovatel'a audit procesov, priestorov a systémov, ktoré majli vplyv na ochranu OU.
b) vykonat u prevadzkovatel'a vstupny audit, ktory bude zahriat':

1. obhliadku priestorov a vzorovvch pracovisk,
il. kontrolu aktualnosti existujiicej rizikovej analyzy alebo bezpe¢nostného projektu IS,
1ii. zhodnotenie stavu bezpe¢nostnej dokumentacie,
iv. zhodnotenie stavu organizicie vzhl'adom k informacnej bezpeénosti.
V. stanovenie informacnych systémov pre spractivanie osobnych tdajov,
VI, zhodnotenie zabezpecenia zariadeni a procesov vzhl'adom k GDPR,
vii identifikovanie kontrolnych mechanizmov zamestnancov prevadzkovatel'a,
Vi, postdenie primeranej irovne bezpecnosti,

b) vytvorit pre prevadzkovatela elektronicku platformu, ktord bude umiestnend na webovom sidle prevadzkovatel'a a
ktora bude slazit’ na informovanie dotknutych 0sob a zaznamenévanie bezpegnostnych incidentov, resp. otazok
a dopytov zo strany dotknutych osob,
¢) vypracovat pre prevadzkovatel'a v zmysle ¢lanku 111, bod 2 tejto zmluvy. bezpecnostni dokumentéciu v oblasti
ochrany osobnych tidajov v sulade s Nariadenim GDPR a Zakonom, ktora bude zahriat':
E posudenie vplyvu na ochranu udajov,

il. zdznamy o spracovatel'skych ¢innostiach,

1ii. identifikaciu informa¢nych systémov,

iv. kvalitativnu analyzu bezpe¢nostnych rizik zneuzitia osobnych tdajov.

V. identifikéaciu rizik a ich dopady na aktiva v désledku straty dévernosti, integrity a dostupnosti,

Vi. odporucenie produktov a sluzieb, ktoré nema prevadzkovatel' zavedené a ktoré su vzhladom na ¢innost

prevadzkovatel'a pre neho potrebné v sivislosti s naplnenim poziadaviek Nariadenia GDPR,
Vil primerané technické, organiza¢né a personélne opatrenia,
d) vypracovat pre prevadzkovatel'a bezpe¢nostni smernicu, IT smernicu. smernicu o monitorovani zamestnancov na
pracovisku,
e) identifikovat’ subjekty. ktoré vystupuju v pozicii sprostredkovatelov prevadzkovatela a vypracovat
sprostredkovatel'ské zmluvy v zmysle Nariadenia GDPR,
f)  preskolit opravnené osoby prevédzkovatel'a a vydat opravnenym osobam prevadzkovatel'a certifikaty o preskoleni,
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g) zachovavat ml¢anlivost o osobnych udajoch, s ktorymi pride do styku pri plneni tejto zmluvy; tieto nesmie vyuzit
pre osobnu potrebu a bez suhlasu prevadzkovatel'a ich nesmie zverejnit,

h) poskytovat doverné informacie, s ktorvmi prisiel do styku pri plneni tejto zmluvy vyhradne svojim zamestnancom
a tretim osobam, ktoré sa priamo podiel'aju na plneni tejto zmluvy, alebo tretej strane, s ktorou ma poskytovatel
podpisani zmluvu o ml¢anlivosti minimalne v rovnakom rozsahu a za rovnakych podmienok ako s stanovené touto
zmluvou,

i) zaslat zhotovené dielo prevadzkovatel'ovi prostrednictvom Slovenskej poty, kuriérom alebo odovzdat’ osobne.

¢L V.
Povinnosti previadzkovatel’a

n
—

V zmysle dohody zmluvnych stran je poskytovatel’ opravneny vyZadovat pre riadne plnenie tejto zmluvy plna su¢innost’ zo
strany prevadzkovatel'a, a za tym ucelom sa prevadzkovatel zavizuje:

5.1.1. poskytnat na poziadanie, ktoré moze byt vznesené akoukol'vek preukdazatelnou formou (osobne, pisomne resp. vratane
toho aj formou elektronickej komunikacie na uréenu e-mailova adresu) tie informécie, ktoré si nevyhnutné pre
poskytovatel'a na riadne a v¢asné plnenie tejto zmluvy.

5.1.2. bude bezodkladne preukédzatelnou formou informovat poskytovatela o prijati oznamenia o ohlasenej kontrole zo strany
kontrolného organu (dalej len .kontrola®) suvedenim najmé predmetu auéelu kontroly abude ho bezodkladne
preukézatelne informovat o prijati akejkol'vek pisomnosti zo strany uradu ¢i kontrolného organu,

5.1.3. ze bude informovat poskytovatela osobu o vietkych zmenach a skuto¢nostiach, délezitych pre plnenie povinnosti
poskytovatela. vplyvajicich mu z tejto zmluvy alebo prisludnych pravnych predpisov.

¢l. VL.
Odplata a platobné podmienky

6.1. Za vykonanie generdlneho auditu a vypracovanie bezpec¢nostnej dokumentdcie prinalezi poskytovatelovi jednorazova
odplata vo vvike: 150,00- EUR (slovom: jednostopét'desiat EUR). Uvedena suma je sumou bez DPH. DPH bude uétovana
v aktudlnej sadzbe podla veobecne zavdznych pravnych predpisov, platnych v ¢ase fakturacie. Zmena sadzby DPH
nevyzaduje uzavretie dodatku k zmluve. Ku diu uzatvorenia zmluvy tak jednorazova odplata za vykonanie generalneho
auditu pozostava zo sumy uvedenej vy33ie a zo sadzby DPH : 30.- EUR, t.j. odplata vratane DPH je 180,00- EUR.

6.2  Prevadzkovatel sa zavizuje, e uhradi zalohova faktiru vystavenu zhotovitel'om v dobe splatnosti, ktora bude 15 dni.
V pripade, ze sa prevadzkovatel omeskd s uhradou zalohovej faktiry viac ako 10 dni, poskytovatel' ma pravo od zmluvy
odstipit. Spolu s dielom zasle zhotovitel' objednavatel'ovi aj original fakturu — danovy doklad na zostavajucu Cast” ceny

diela.
¢l VIL
Autorskoprdvna ochrana
71 Pokial' vysledkom plnenia zmluvy zo strany poskytovatela bude dielo, ktorého ochranu upravuje osobitny predpis —
najmd Autorsky zakon, prevadzkovatel sa zavizuje sdielom naloZit' iba vrozsahu, ktory za tym ucelom ur¢il
poskytovatel.
¢l. VIIL
Platnost’ a Gfinnost’ zmluvy
8.1. Tato zmluva nadobuda platnost’ dfiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami. V pripade, ze prevadzkovatel ma

zakonnu povinnost’ zverejnit’ tto zmluvu, musi ju zverejnit do 5 pracovnych dni odo dna jej podpisu oboma zmluvnymi
stranami. V tomto pripade zmluva nadobuda u€innost’ diom po jej zverejneni.

8.2. Kazda zo zmluvnych stran je opravnena tito zmluvu ukon¢it” odstipenim, pokial’ druha zmluvna strana porusuje
opakovane tito zmluvu alebo podstatnym spésobom porusi tito zmluvu a napriek pisomnej vyzve neprijme v primeranej
lehote opatrenia na zabranenie poruovania zmluvy.
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9.1.

9.2.

9.4.

10.1.

¢l IX.
Dévernost’ informacii a mI¢anlivost

Zmluvné strany, nimi poverené osoby, subdodavatelia. ako aj zamestnanci oboch zmluvnych strén s povinni zachovavat
v tajnosti vietky doverné informacie, ktoré st uvedené v tejto zmluve a v jej prilohe a/alebo ktoré budd uvedené v jej
dodatkoch a prilohach a/alebo ktoré im boli poskytnuté, alebo ktoré inak ziskali v stivislosti so zmluvou alebo s ktorymi
sa oboznamili pocas plnenia zmluvy, resp. ktoré stvisia s predmetom plnenia, s idajmi, ktoré podliehaju ochrane podla
Nariadenia a Zékona. s Gdajmi o klientoch a obchodnych partneroch zmluvnych stran, udajmi z informaéného systému
ktorejkol'vek zmluvnej strany a predzmluvnymi rokovaniami s fiou suvisiacimi. s vynimkou nasledujucich pripadov:

a) ak je poskytnutie informacie od dotknutej zmluvnej strany ulozené na zdklade vieobecne zavdznych pravnych
predpisov alebo na zaklade povinnosti uloZenej postupom podl'a vieobecne zaviznych pravnych predpisov (napr.
zakon ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidam a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorSich predpisov),

b) ak je informacia verejne dostupna z iného dovodu. ako Je porusenie povinnosti ml¢anlivosti dotknutou zmluvnou
stranou, informdcie, ktoré uz su v den podpisu zmluvy verejne zname alebo ktoré je mozné uz v def podpisu tejto
zmluvy ziskat' z bezne dostupnych informacnych prostriedkov.

¢)  informacie, ktoré sa stani po podpise zmluvy verejne znamymi alebo ktoré mozno po tomto dni ziskat' z bezne
dostupnych informa¢nych prostriedkov,

d) ak je informécia poskytnuta odbornym poradcom dotknutej zmluvnej strany (vratane pravnych, ac¢tovnych,
danovych a inych poradcov), ktori su bud’ viazani vieobecnou profesiondinou povinnostou ml¢anlivosti, alebo ak
sa voti dotknutej zmluvnej strane zaviazali povinnostou mi&anlivosti.

e) pre UCely akéhokol'vek stidneho. rozhodcovského. spravneho alebo iného konania, ktorého je dotknuta zmluvna
strana ucastnikom,

f)  akje informacia poskytnuta so sihlasom druhej zmluvnej strany.

Zmluvné strany su povinné zachovat’ ml¢anlivost o vietkych dévernych informaciach, ibaze by z tejto zmluvy alebo z
prisludnych vseobecne zaviznych pravnych predpisov vyplyvalo inak. Tento zavizok trvi aj po ukonéeni platnosti a
u¢innosti tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa zavizujl, ze doverné informacie bez predchadzajiiceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany
nepouziju pre seba alebo pre tretie osoby, neposkytni tretim osobam a ani neumoinia pristup tretich 0sob k dévernym
informéciam. Za tretie osoby sa nepokladaju ¢lenovia organov zmluvnych stran, auditori alebo pravni poradcovia
zmluvnych strén, ktori s ohl'adne im spristupnenych informacii viazani povinnostou ml¢anlivosti na zaklade vieobecne
zavéznych pravnych predpisov.

Zmluvné strany sa zavizuju, ze vietky zucastnené osoby a subjekty budu s takto poskytnutymi informaciami a zistenymi
skuto&nostami nakladat ako s dévernymi informéciams.

Zmluvné strany sa zavizuji, ze upovedomia druhi zmluvna stranu o poruseni povinnosti mil¢anlivosti bez zbytoéného
odkladu po tom, ako sa o takomto porudeni dozvedeli.

Zmluvné strany sa zavizuju, ze buda ochranovat’ déverné informacie druhej zmluvnej strany s rovnakou starostlivostou
ako ochrafuju vlastné déverné informécie rovnakého druhu. vzdy vsak najmenej v rozsahu primeranej odborne;
starostlivosti a zachovavania ochrany a dévernosti udajov v stilade s pravnym poriadkom SR.

tLX
VolI'ba priva

Pre pripad. ze ktorakol'vek zmluvna strana ma svoje sidlo mimo Gzemia SR, alebo pocas trvania zmluvy zmeni svoje
sidlo mimo Gzemia SR alebo ktorej pravny nastupca bude mat’ sidlo mimo uzemia SR. pre vylugenie pochybnosti sa
zmluvné strany dohodli, Ze svoje prava a povinnosti neupravené v tejto zmluve a inak preukdzateIné neupravené ani
nedojednané ani nezauzivané medzi zmluvnymi stranami ako obchodné zvyklost, sa riadia platnou a u¢innou pravnou
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Upravou $tatu poskytovatel'a a obsiahnutou najmé v Obchodnom zakonniku platnom a u¢innom v Slovenskej republike
v jeho platnom zneni (zdk. ¢. 513/1991 Zb. v platnom zneni).

10.2.  Rozhodnym pravom je tak v zmysle dohody zmluvnych stran prévo Slovenskej republiky (volba prava). Je dana
pravomoc slovenskych sudov v zmysle § 37e zdk. ¢. 97/1963 Zb. 0 medzinarodnom prave sikromnom a procesnom.

¢L X1
Ziveretné ustanovenia

11.1.  Prevadzkovatel nesie v plnom rozsahu zodpovednost' za bezpetnostnii dokumentéciu (a s fiou stvisiace vykonané
opatrenia na zabezpecenie ochrany osobnych tdajov), ktord mé v ¢ase uzavretia tejto zmluvy vypracovand.

11.2 Vietky vzdjomné naroky zmluvnych stran musia byt uplatnené preukazateIne doporucenym listom, pokial tato zmluva
nestanovuje inak. Pisomnost’ sa povazuje za doru¢enu dhom jej prevzatia. potvrdeného dorucenia, bezdévodného
odmietnutia jej prevzatia alebo okamihom vrdtenia sa pisomnosti spit ako nedoru¢enej bez ohladu na dévod
nedorucenia. pokial bola pisomnost spravne zasielana na poslednu oznameni adresu jej adresdta. Rozhodujucim pre
dorucenie je okamih, ktory nastane najskor.

11.3.  Pravo postupit’ pohl'adavku vo¢i druhej zmluvnej strane podlieha vzdy pisomnému sthlasu tej zmluvnej strany. ktora je
diznikom z postupovanej pohladavky. Inak je takyto ukon neplatny. Poskytovatel i prevadzkovatel je opravneny
Jednostranne si zapotitat’ akykol'vek svoj vzajomny splatny zavizok len so sihlasom druhej zmluvnej strany.

11.4. Ak zo zmluvy vyslovne nevyplyva inak, akékol'vek iné zmeny alebo dodatky tejto zmluvy musia byt vyhotovené
pisomnou formou a schvalené podpisom obidvoch zmluvnych stran. Takéto dodatky sa stdvajii neoddelitelnou sucastou
tejto zmluvy okamihom ich u¢innosti.

11.5 Ucastnici tejto zmluvy prehlasuji. ze sa obozndmili s jej obsahom, porozumeli mu, stthlasia s nim, ¢o potvrdzuji svojimi
podpismi.

11.6.  Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pre kazdi zmluvnu stranu po jednom rovnopise.

V Kogiciach, dita ... . 204 V. IR /L., diia .. 2. 7.... K.

Poskvtovatel: Prevadzkovatel’
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Poskytovatel’ Prevadzkovatel’
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